

Se dine sager

	Se dine sager

	Du har mulighed for at få et overblik over dine sager i Selvbetjeningen. Fra oversigten er det muligt at se nuværende status for sagen, samt hvem, den afventer.  

	Trin
	Forklaring
	

	1. 
	Dine sager er altid tilgængelige under ”Se dine sager” på Selvbetjeningen. 
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Billede 1: Se dine sager fra overblikket

	2. 
	Du kan se en generel klagevejledning, med reglerne for at klage, under dine sager fra overblikket.
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Billede 2: Generel klagevejledning fra overblikket

	3. 
	Dine sager
Under ’Dine sager’ kan du se en sagsliste over dine sager. Du kan se ydelsen, status for sagen, og hvem den afventer, der skal handle. 






Sagsdetaljer
Klik på en sag i sagslisten, for at se sagsdetaljer. 



Sagshistorik
Klik på linket ’Bevilling af kontanthjælp’ under sagsdetaljer, for at se alle de modtagne breve fra kommunen.
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Billede 3: Dine sager

	4. 
	Historik over dine sager
Når du klikker på en hændelse under sagsdetaljer fx en afgørelse, sendes du videre til ’Dine beskeder’. 




Dine beskeder
Her kan du finde den hændelse du ønsker at se nærmere på. 




Klik på titel for at se oplysninger på beskeden. Klik på linket [image: ]  ’Bevilling af kontanthjælp’ og hele beskeden åbnes. 
	[image: ]
Billede 4: Historik over dine sager
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Billede 5: Dine beskeder
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Dine sager

Du kan her se en oversigt over dine sager. Klik pd en sag for at se flere detaljer.

Sag & status It Afventer Kommune
Hjzelp til forsorgelse Bevilget Ingen Ikast-Brande
Medicintilskud Under oplysning Ikast-Brande Ikast-Brande

Viser 1 til 4 af 4 raekker

Generel klagevejledning

Du kan klage over afgorelsen inden 4 uger fra modtagelsen af dette brev. Du kan klage enten skriftligt, digitalt
eller mundtligt. Klagen skal veere afleveret | kommunen inden klagefristens udiob og inden for kommunens
normale &bningstid. Hvis du klager digitalt, skal klagen vzere modtaget i kommunen inden klokken 23.59 den
dag, hvor Klagefristen udigber. Hvis vi zendrer afgorelsen, vil du f§ besked inden 4 uger. Hvis vi ikke zendrer
afgorelsen, sender vi sagen videre til Ankestyrelsen. Du vil samtidig f3 besked om, at sagen er videresendt til
Ankestyrelsen. Vi behandler klagen efter lovbekendtgarelsen om retssikkerhed og administration p3 det sociale
omréde.
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Dine sager

Du kan her se en oversigt over dine sager. Klik pd en sag for at se flere detaljer.

Sag l& status It Afventer Kommune
Hjzelp til forsorgelse Bevilget Ingen Ikast-Brande
Medicintilskud Under oplysning Ikast-Brande Ikast-Brande

Viser 1 til 4 af 4 raekker

Hjzelp

forsrgelse

Bevilget

Oprettet 07-08-2025

Vedrorer: Hans Kopysé

Kommune Tkast-Brande

Status Bevilget

Ansagning: Der er ikke oprettet ansggning via Selvbetjeningslgsningen

Historik over dine sager

Nedenfor ser du en oversigt over heendelser p& sagen. Du kan kiikke p3 en heendelse for at se mere
information om hzendelsen.

Dato U1 sagsdetaljer i
07-08-2025 Bevilling af kontanthjzelp

Viser 1 til 1 af 1 raekker
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Dine sager
Du kan her se en oversigt over dine sager. Klik pé en sag for at se flere detaljer.

sag 1 status 11 Afventer
Hjzelp til forsorgelse Bevilget Ingen
Medicintiskud Under oplysning Ikast-Brande

Viser 1til 4 af 4 reekker

Hjaelp til forsorgelse.

Ikast-Brande

Ikast-Brande

Historik over dine sager

information om haendelsen.

07-08-2025 ‘Beviling af kontanthizelp

Viser 1 til 1 af 1 raekker

Bevilget
Oprettet 07-08-2025
Vedrorer: Hans Kopys¢
Kommune: Ikast-Brande
Status Bevilget
‘Ansggning: Der er ikke oprettet ansogning via Selvbetjeningslosningen

Nedenfor ser du en oversigt over hzendelser p3 sagen. Du kan kiikke p3 en haendelse for at se mere
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Dine beskeder

Du kan her se de beskeder, som kommunen har sendt til dig ang8ende dine sager, eller de dokumenter, som du
selv har uploadet via Selvbetjeningen til KY. Kiik p§ titlen for en besked, hvis du vil lzese beskeden.

Et rodt udrBbstegn pd en besked betyder, at kommunen har brug for, at du sender dem oplysninger. Klik p3
beskeden, hvis du vil svare.

Titel It Afsender

Dato

07-08-2025 Bevilling af kontanthjzelp Ikast-Brande

Viser 1 til 1 af 1 raekker

Bevilling af kontanthjzelp
Oprettet: 07-08-2025
Afsender: Kommunernes Ydelsessystem

Dokument: Q Bevilling af kontanthjzelp




